5 Sparkasse
Dillingen-Né6rdlingen

Pressemitteilung

Sparkasse Dillingen-Nordlingen und die Beratungsstelle der
Kriminalpolizei Dillingen geben Tipps zum Schutz vor
Trickdiebstahl und Trickbetrug

Dillingen, im Januar 2023

Man liest es fast taglich in der Tageszeitung, dass Trickbetriiger
immer ofter Erfolg haben, die Biirgerinnen und Biirger jeden Alters
um ihr Hab und Gut zu bringen. Um dies zu verhindern,
veranstaltete die Sparkasse Dillingen-Nérdlingen in
Zusammenarbeit mit der Beratungsstelle der Kriminalpolizei
Dillingen die Praventionsveranstaltung ,,Achtung: Betrug!“.

Frau Sandra Gartner, Kriminalhauptmeisterin bei der Polizei
Dillingen, stellte die gangigen Methoden der Betriiger am Telefon
bzw. an der Haustiire vor. Nur wenn man die Maschen der Tater
kennt, kann man sich und sein Wohlverdientes schitzen.

In ihrem unterhaltsamen und informativen Vortrag erhielten die
Zuhorer wertvolle polizeiliche Verhaltenstipps an die Hand:

1. Sollten Sie einen Anruf mit finanziellen Forderungen
erhalten, sprechen Sie mit Familienangehdorigen,
anderen Vertrauenspersonen oder mit lhrem
Kundenberater oder Ihrer Kundenberaterin bei der
Sparkasse Dillingen-Nordlingen.

2. Ubergeben Sie niemals Geld an unbekannte Personen,
auch nicht an angebliche Bedienstete der Polizei.

3. Schenken Sie telefonischen oder schriftlichen
Gewinnversprechen keinen Glauben, insbesondere,
wenn die Auszahlung des Gewinns an Bedingungen
oder Vorauszahlungen gekniipft ist.

4. Wahlen Sie im Zweifelsfall die Telefonnummer der
Polizei 110.

5. Erstatten Sie Strafanzeige, auch wenn Sie nicht
geschdadigt wurden und helfen Sie damit anderen!

Auch die Sparkasse Dillingen-Noérdlingen trifft zahlreiche
Sicherheitsvorkehrungen, um das Geld ihrer Kunden vor Diebstahl
und Betrug zu schiitzen. So sensibilisiert sie seit Jahren ihre
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch SchulungsmalBnahmen zur
Prdavention gegen Betriigereien. Zudem erhielt die Sparkasse von
der Polizei speziell angefertigte Praventionskuverts, die mit
wichtigen Warnbotschaften versehen sind. ,,Dadurch sollen
Sparkassenkunden, die hohe Bargeldbetrdge abheben, darauf
aufmerksam gemacht werden, einen eventuellen Betrugsversuch
zu hinterfragen und der Polizei zu melden®, erklart Michael Ritter,
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Leiter Compliance bei der Sparkasse Dillingen-Nérdlingen. Auf
dem Briefumschlag ist folgender Text aufgedruckt:

- Wurden Sie angerufen?

- Sollen Sie das Geld noch heute iibergeben?

- Wurde Ihnen verboten, iiber den Grund der Abhebung zu
sprechen?

- Hat sich der Anrufer als Familienangehériger, Polizist, Arzt,
Notar oder Richter ausgegeben?

- Sollen Sie das Geld an eine Ilhnen unbekannte Person
iibergeben?

- Sollen Sie etwas lberweisen oder eine Geldwertkarte
kaufen?

Kénnen Sie zwei oder mehr Fragen mit ,, JA“ beantworten? Wenden
Sie sich an die Polizei. Wéhlen Sie die 110!

Zum Schluss wies Michael Ritter noch darauf hin, dass die
Sparkasse Dillingen-Nordlingen und die Polizeiinspektion
Dillingen weitere Veranstaltungen im Kampf gegen Abzocker
plant. Weitere Infos und alle Termine zu dieser
Veranstaltungsreihe werden rechtzeitig im Internet unter spk-dig-
noe.de/termine kommuniziert (Eintritt frei, begrenztes
Platzangebot, Anmeldung erforderlich).

Sie haben weitere Fragen rund um das Thema? Gerne kdnnen Sie
sich an die kriminalpolizeiliche Beratungsstelle in Dillingen unter
der Telefonnummer 09071 56-370 wenden. Auch eine
Infobroschire liegt in allen Geschéftsstellen der Sparkasse
Dillingen-Nordlingen aus.
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Im Bild von links: Michael Ritter (Leiter Unternehmensbereich Compliance) und
Sandra Gartner (Kriminalhauptmeisterin) geben ihr Bestes, um die Kundinnen
und Kunden der Sparkasse Dillingen-Nordlingen vor Betrug zu schiitzen.

Fir weitere Informationen oder Fragen:

Melanie WeiRenburger

Sparkasse Dillingen-Nérdlingen
Koénigstralle 36, 89407 Dillingen

Telefon 09071/504-310
melanie.weissenburger@spk-dig-noe.de



